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PROGRAM DE ACTIUNI SI PRIORITATI PENTRU ANUL 2010

iN VEDEREA IMBUNATATIRII CALITATII ACTIVITATILOR iN
UNIVERSITATEA DE MEDICINA SI FARMACIE DIN TiRGU-
MURES

Principalele obiective care trebuie sa fie indeplinite de intregul personal al
Universitatii de Medicina si Farmacie din Tg.Mures sunt:

Obiective generale:

» Revizuirea, modernizarea si armonizarea programelor analitice si a
planurilor de Invatamant cu cele ale institutiilor academice de prestigiu
din lume;

Formarea initiala si educatia continud a specialistilor de nivel superior, in
concordanta cu exigentele actuale ale mediului profesional;

Asimilarea celor mai noi si eficiente metode si tehnici didactice si
pedagogice;

Atragerea unui numar crescut de candidati, pentru a realiza o selectie mai
eficienta;

Promovarea cooperarii internationale in plan academic, prin intermediul
programelor comunitare;

Implicarea doctoranzilor si masteranzilor 1n cercetarea contractata;
Participarea universitatii ca partener efectiv, cu drepturi si obligatii
depline la Spatiul European al Cercetarii Stiintifice;

Implementarea si certificarea unui sistem de management al calitatii bazat
pe o politica, structurd organizatoricd si o documentatie care sa permita
monitorizarea - evaluarea, interventia corectiva- preventiva i
imbunatatirea continua a calitatii.
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Obiective specifice:
» Reacreditarea, la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul
Superior (ARACIS) prin evaluarea institutionala a Universitatii de



Medicina si Farmacie din Tirgu-Mures (cu facultitile de Medicina,
Medicind Dentard si Farmacie);

> Acreditarea la Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in Invatimantul

Superior (ARACIS) a programelor de studiu de licentd reglementate
general;

» Clasarea UMF Tg.Mures,in ceea ce priveste calitatea invatamantului, pe

unul din primele locuri intre universitatile de medicinasi farmacie din tara.

In Universitatea de Medicina si Farmacie din Tg.Mures managementul
calitatii se referd la principalele componente ale activitatii universitare:

e calitatea procesului de Invatamant,

e calitatea cercetarii stiintifice,

e calitatea ca dimensiune a propriei organizatii.

Calitatea procesului de invatamant are urmatoarele aspecte cheie:

definirea unui profil coerent de pregatire pentru fiecare facultate si
armonizarea acestor profiluri in cadrul ofertei universitatii;

identificarea oportunitatii programelor de studii (specializarilor) si
adaptarea structurala a ofertei universitare;

identificarea cerintelor si asteptarilor reale ale mediului socio-economic
privind competentele absolventilor fiecarui program de studiu
(specializari), corelarea acestora cu experienta universitatii §i cu practica
internationala (europeand);

Calitatea In cercetarea stiintifica, trebuie urmarita prin urmatoarele
aspecte:

Stabilirea unor criterii si proceduri de evaluare a rezultatelor cercetarii
care sda motiveze performanta;

Identificarea unor directii strategice de dezvoltare a cercetarii stiintifice si
incurajarea dezvoltarii de centre de excelenta pe aceste directii astfel Incat
sd se consolideze atat cercetarea fundamentald, cat si capacitatea
universitatii de a participa in programe nationale si internationale.

Calitatea ca dimensiune a propriei organizatii ar trebui sa ia in considerare
urmatoarele:

Identificarea si implementarea unei structuri organizatorice optime pentru
sistemul calitdtii. Urmatoarele principii pot servi ca baza pentru structura
organizatorica:

delegarea de responsabilitate si autoritate la toate nivelurile relevante;
realizarea unui echilibru intre decizia managerialdsi consultarea partilor
interesate (clientii externi, personalul si studentii universitatii);

evitarea unei birocratii a calitatii, centralizate la nivelul universitatii.



= Politica privind resursele umane, ale carei coordonate posibile sunt:

- definirea clard a standardelor de performanta, a criteriilor de evaluare si
recunoastere a activitatii individuale si de grup;

- crearea unui climat care sa incurajeze responsabilitatea si initiativa;

- promovarea instruirii §i perfectiondrii continue;

- evaluarea periodicd a contributiei individuale la realizarea obiectivelor
institutiei.

= Crearea si dezvoltarea unui sistem informational de sprijin pentru sistemul
calitatii.

Pentru suportul logistic al managementului calitatii s-a depus un proiect
POSCCE ,,Imbunatatirea performantelor administrative §si de management in
prin CDI” care a fost castigat si se afla in perioada de implementare si va
permite, din punct de vedere organizational, o noud abordare a activitatii.



Functia Obiective Actiuni Cuantificarea obiectivului Responsabili Termene
1. Predare - | Participarea cadrelor |Cursul de engleza medicala va fi organizat in cadrul UMF | Atestatele de engleza medicala Prorector didactic ~ |Permanent
invatare didactice la activitati | Targu-Mures in PROFEX pentru cadre didactice | eliberate de catre Centrul Decani
de perfectionare cu normd la seria de limba engleza Lingvistic Profex sunt acrediate Conducerea UMF
conform CEFR
Cresterea calitatii Adaptarea curriculum-ului la cerintele existente in Titularii de curs Anual
resurselor utilizate In ~ |armonitarea curiculard, cuprinderea in aceastea a
predare- tematicilor de rezidentiat.
Dotarea corespunzatoare a laboratoarelor Facultati
Achizitionarea de PC-uri si dezvoltarea retelei de Facultati-depart. de |Permanent
eLearning Managment
academic
Monitorizarea calititii |Evaluarea cursurilor de catre studenti Evaluarea anuala a tuturor Prorector responsabil | Semestru
activitatilor de predare cursurilor predate in universitate cu asigurarea [I-evaluare
calitatii, Biroul Catedre
Senatului
Perfectionare _ | Sporirea ofertei de cursuri de formare continud. Aplicarea|Numar de cursuri Facultati Tunie 2010
profesionala si educatie||, poSDRU pentru CFC.
continud Permanent
Oferirea de programe |Analiza insertiei absolventilor si incorporarea solicitdrilor | Publicarea anuald a unui raport JDep. Orientare 1n
postuniversitare de si rezultatelor obtinute la concqrsuvrile Ila‘gionale in Cariera
. perfectionarea programelor de invatamant
calitate
Perfec‘gionarea pregéti'rii rezidentilor prin parcurgerea Proceduri de monitorizare a Departament Permanent
integrala a tuturor curiculelor activitatiilor de predare postuniversitar
2. Cresterea calitatii Antrenarea doctoranzilor cu frecventa in probleme de Monitorizarea activitatii Prorector responsabil | Permanent
Cercetare activitatilor in cadrul  |cercetare a grupului din care fac parte si controlul doctoranzilor cu frecventa. cu cercetarea
stiintifica I0SUD rezultatelor obtinute.Cresterea de aplicatii granturi TD stiintifica Director
10SUD
Valorificarea Cresterea numarului de granturi si proiecte depuse la Numar de granturi si Oficiul de Granturi si |Permanent
rezultatelor nivel de universitate ( cercetare si structurale) sume vehiculate Cercetare Stiintifica
cercetarii
3. Deservirea Oferirea de consultanta de specialitate focalizata pe Volumul consultantei oferite, sume |Biroul Senatului Iunie 2010
Adminis- cerm‘ge@ovr B rezolvarea problemelor comunitatii obtinute comparativ cu 2009
tratie comunitatil




4. Servicii Initierea de parteneriate cu alte institutii Numar de parteneriate, nr de Tunie 2010
probleme specifice solutionate
Reprezentare internationala.
Rezolvarea . Initierea de parteneriate/proiecte comunitare pentru Decan facultate Iunie 2010
problemelqr ce tin de formarea unei unitati de asistenta medico-sociala
baza materiald a tomatolosica T . dot  funct;
invatamantului stomatologicd, ce va asigura prin dotare si functionare
stomatologic baza de formare pentru studenti i cadre didactice.
5. Programe de calitate  |Elaborarea programelor de calitate de catre fiecare Decani Responsabili | Martie 2010
A51_gvur'gre a facultate cu calitatea
calitatii

Autoevaluarea Urmarirea realizarilor si nerealizarilor din
programele de calitate. Analize preliminare ale catedrelor
in cadrul Biroului Senatului in vederea unui raport final
de evaluare.

Pe baza unei programari prealabile,
se va analiza fiecare catedra
pornind de la un barem obligatoriu
elaborat

Decani Prorector
asigurarea calitatii,
Cancelar general

Mai-Iulie 2010

Crearea unei retele Stabilirea responsabililor cu asigurarea calitatii in fiecare |Numirea responsabililor Decani, sefi catedra |Mai 2010
functionale de facultate si catedra dupa alegerile
asigurare a calitdtii la |Intalniri periodice cu responsabilii cu asigurarea calitdtii |Cel putin o intalnire pe semestru Responsabili Periodic
nivel de universitate  |din facultati asigurarea
calitatii,
Universitara,
Prorector
Monitorizarea activitatilor de evaluare interna si a celor Responsabil Permanent
de realizare a raportarilor institutionale. asigurarea calitatii pe
universitate
Antrenarea studentilor, absolventilor si rezidentilor in Cel putin o intalnire pe semestru Comisia de Permanent
retele functionale de asigurare a calitatii la nivel de asigurare a calitatii
universitate Reprezentantii

Imbunatatirea
procedurii de evaluare
a cursurilor de catre
studenti

studentilor din
fiecare facultate

Popularizarea evaludrilor in randul studentilor si Intalnirea cu reprezentantii Comisia de Iunie-iulie
instruirea celor care se vor implica in distribuirea si studentilor Tnainte de evaluare asigurare a calitatii  |2010
colectarea chestionarelor, cu respectarea esalonarii Reprezentantii
aprobate de Senat. studentilor din

fiecare facultate
Generalizarea evaluarii cursurilor de catre studenti la Cele 3 facultati Prorector responsabil | Iulie 2010

toate cadrele didactice din toate facultatile

cu asigurarea
calitatii,




Colaborarea cu

Crearea structurilor necesare pentru audit intern permite

auditului intern in auditarea principalelor domenii ale activitatii universitare,

UMF Tg,-Mures

urmadrindu-se ca angajamentele pe care si le-a asumat
instutia sa fie respectate riguros.

Rector
Departamentul de
Audit intern

Permanent

Elaborarea documentelor necesare auditului

Documentele vor fi cuprinse in
Raportul Anual de Audit ce va fi
aprobat in Senat

Departamentul de
Audit intern

Permanent

Rector

Prof.dr. Copotoiu Constantin

Prorector stiintific

Presedinte Comisie de Evaluare si Asigurare
a Calitatii in UMF Tirgu-Mures

Prof.dr.Brinzaniuc Klara




